
 

 

1. ЦЕЛИ  ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

Цель дисциплины (модуля) «Теория менеджмента» заключается в формировании у 

магистров базовых теоретических знаний и основных практических навыков в области  

менеджмента. Это предполагает изучение студентами основных теорий, концепций и 

ключевых проблем современного менеджмента, а также выработку базовых навыков 



 

 

принятия и реализации административно-управленческих решений. Программа курса 

нацелена на формирование стройной системы взглядов в данной области. Курс «Теория 

менеджмента» ориентирован на студентов, обучающихся по направлению экономика, и 

подготовлен на основе материалов отечественных и зарубежных исследований и 

разработок. Программа предполагает прикладной подход к конкретным ситуациям 

менеджмента. Содержание дисциплины включает методологические основы 

менеджмента, историю его развития, технологию и механизм менеджмента. 

В соответствии с данной целью основными задачами, решаемыми в рамках данного 

курса, являются: 

– дать слушателям общее представление о функциях, законах и методах 

управления; 

– отработать на примерах и игровых ситуациях навыки управления организацией 

и ее подразделениями; 

– подготовить магистров к использованию современных концепций менеджмента 

в процессе управления современной организацией. 

 

2. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО  

 

Данная учебная дисциплина входит в обязательные дисциплины вариативной части 

учебного плана (Б1.В.ОД.2). 

Для изучения дисциплины необходимы компетенции, сформированные у 

обучающихся в ходе обучения по программе бакалавриата. Данная дисциплина является 

предшествующей для следующих дисциплин: «Профессиональные ценности и этика 

бухгалтеров и аудиторов». 

Теоретические знания и практические навыки, полученные студентами при 

изучении дисциплины, должны быть использованы в процессе изучения последующих 

дисциплин по учебному плану, при прохождении практики, выполнении научно-

исследовательской работы, при подготовке выпускной квалификационной работы 

(магистерской диссертации), выполнении научных работ.  

 

3. КОМПЕТЕНЦИИ СТУДЕНТА, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ 

ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) / ОЖИДАЕМЫЕ 

РЕЗУЛЬТАТЫ ОБРАЗОВАНИЯ И КОМПЕТЕНЦИИ СТУДЕНТА ПО 

ЗАВЕРШЕНИИ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

 

В результате освоения дисциплины студент должен: 

Знать:  

– знать и уметь охарактеризовать вклад каждой из школ управления в развитие 

менеджмента;  

– теоретические основы менеджмента;  

– место и роль менеджмента и его взаимосвязь с другими разделами и отраслями 

экономической науки;  

– методологические и организационно-правовые аспекты менеджмента, 

технологию и экономический механизм менеджмента;  

– основные проблемы современного менеджмента и принципиальные 

возможности их решения;  

– принципы принятия и реализации эффективных управленческих решений, 

функции и методы управления;  

– основные этапы жизненного цикла организаций; 

– типы организационных структур управления, логику принятия и воплощения 

управленческих решений в рамках этих структур;  



 

 

– практические технологии менеджмента, технику личного труда менеджера.  

Уметь:  

– уметь охарактеризовать отличия в школах управления и стилях менеджмента;  

– уметь показать роли, которые выполняет менеджер в различных школах 

управления.  

– разрабатывать и обосновывать варианты эффективных хозяйственных решений;  

– выявлять проблемы управления при анализе конкретных ситуаций, предлагать 

способы их решения и оценивать ожидаемые результаты;  

– использовать методологические, организационно-экономические, социально-

экономические, социально-психологические основы менеджмента, 

теоретические модели при принятии практических управленческих решений;  

– адаптировать зарекомендовавшие себя технологии менеджмента к конкретным 

условиям отраслевой сферы бизнеса и предприятия;  

– применять методы научной организации труда и оргпроектирования, 

практически использовать навыки рационализации управленческого труда. 

Владеть / быть в состоянии продемонстрировать: 

1. навыками принятия управленческих решений; 

2. навыками разработки стратегии организации; 

3. методикой построения мотивационной системы в организации; 

4. навыками разрешения конфликтных ситуаций; 

5. современными технологиями эффективного влияния на индивидуальное и 

групповое поведение в организации; 

6. методикой управления современными предприятиями организациями. 

Дисциплина «Теория менеджмента» способствует формированию следующих 

компетенций, предусмотренных ФГОС-3+ по направлению подготовки ВО «Экономика»: 

 ОК-2 – готовностью действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и 

этическую ответственность за принятые решения; 

 ОПК-2 – готовностью руководить коллективом в сфере своей профессиональной 

деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и 

культурные различия; 

 ОПК-3 – способностью принимать организационно-управленческие решения. 

 

 

 

4.1. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)  

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единицы, 108 часов:  

4/4 – лекции, 12/10 – семинары, 92/90 – самостоятельная работа, контроль – 0/4.  

 

 

 

 

 

 

 

Виды учебной работы Формы 

обучения 

Всего 

часов 

ЗЕТ Семестры 

2 

Количество часов в семестр 

Общая трудоемкость 

дисциплины 

очная  108 3 108    

заочная 108 3 108    

очно-заочная       



 

 

Аудиторные занятия очная  16  16    

заочная 14  14    

очно-заочная       

Лекции очная  4  4    

заочная 4  4    

очно-заочная       

Практические занятия очная  12  12    

заочная 10  10    

очно-заочная       

Самостоятельная работа очная  92  92    

заочная 90  90    

очно-заочная       

Курсовая работа 

(работа) 

очная        

заочная       

очно-заочная       

Вид итогового контроля 

(зачет с оценкой) 

очная        

заочная 4  4    

очно-заочная       
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Виды учебной деятельности, включая 

самостоятельную работу студентов 

и трудоемкость (в часах) 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости 

(по неделям 

семестра) 

Форма 

промежуточн
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Лекция Практ. 
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1 

Общая 

теория 

управления 

2 1    1 1  9 9     

Опрос,  
проверка 

выполнения 

заданий на 

внеаудиторну

ю работу 

2 

Организация 

как 

социотехниче

ская система 

2 2    1 1  9 9     

Опрос,  
проверка 

выполнения 

заданий на 

внеаудиторну

ю работу 

3 

Связующие 

процессы в 

менеджменте

: 

коммуникаци

и и принятие 

управленческ

их решений 

2 3,4    2 1  9 9     

Опрос,  
проверка 

выполнения 

заданий на 

внеаудиторну

ю работу 
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учебной 
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Виды учебной деятельности, включая 

самостоятельную работу студентов 

и трудоемкость (в часах) 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости 

(по неделям 

семестра) 

Форма 

промежуточн

ой 

аттестации 

(по 

семестрам) 

Лекция Практ. 
Сам. 

работа 

Лабор. 

работа 
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4 

Стратегическ

ие и 

тактические 

планы в 

системе 

менеджмента 

2 5,6 1 1  1 1  10 9     

Опрос,  
проверка 

выполнения 

заданий на 

внеаудиторну

ю работу 

5 

Организация 

как функция 

менеджмента 

2 7,8 1 1  1 1  10 9     

Опрос,  
проверка 

выполнения 

заданий на 

внеаудиторну

ю работу 

6 

Мотивация 

деятельности 

в 

менеджменте 

2 9,10 1 1  1 1  9 9     

Опрос,  
проверка 

выполнения 

заданий на 

внеаудиторну

ю работу 

7 

Регулировани

е и контроль 

в системе 

менеджмента 

2 11,12 1 1  1 1  9 9     

Опрос,  
проверка 

выполнения 

заданий на 

внеаудиторну

ю работу 

8 

Групповое 

взаимодейств

ие в системе 

менеджмента 

2 13    1 1  9 9     

Опрос,  
проверка 

выполнения 

заданий на 

внеаудиторну

ю работу 

9 

Руководство 

и лидерство в 

организации 

2 14    1 1  9 9     

Опрос,  
проверка 

выполнения 

заданий на 

внеаудиторну

ю работу 

10 

Факторы 

эффективнос

ти 

менеджмента 

2 15,16    2 1  9 9     

Опрос,  
проверка 

выполнения 

заданий на 

внеаудиторну

ю работу 



 

 

№ 

п/п 

Раздел 

учебной 

дисциплины С
ем

ес
тр

 

Н
ед

ел
я
 

се
м

ес
тр

а 

Виды учебной деятельности, включая 

самостоятельную работу студентов 
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Форма промежуточной аттестации – зачет с оценкой 

 

 

4.2. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

№ 

п/п 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

Содержание раздела 

1 
Общая теория 

управления 

Общая теория управления. Закономерности управления 

различными системами. Методологические основы 

менеджмента. Инфраструктура менеджмента. Основные 

категории менеджмента. Методы менеджмента 

(экономические, организационно-распорядительные, 

социально-психологические). Функции менеджмента, их 

взаимосвязь и динамизм. 

2 

Организация как 

социотехническая 

система 

Понятие организации. Виды организаций. Жизненный цикл 

организации. Компоненты успеха организации: 

эффективность, производительность. Предприниматель и 

менеджер. Внутренняя среда организации. Главные 

переменные организации: цели, структура, задачи, 

технология, люди. Внешняя среда организации и ее 

неопределенность. Среда прямого и косвенного 

воздействия. 

3 

Связующие 

процессы в 

менеджменте: 

коммуникации и 

принятие 

управленческих 

решений 

Общее понятие  о коммуникации. Классификация 

коммуникаций. Коммуникационный процесс. Его элементы 

и этапы. Причины и преграды неэффективных 

коммуникаций. Совершенствование организационных 

коммуникаций. 

Решения и их разновидности. Этапы принятия 

рационального решения. Факторы, влияющие на  процесс 

приятия управленческих решений. Модели и методы 

принятия решений. 

4 

Стратегические и 

тактические планы в 

системе 

менеджмента 

Планирование в системе менеджмента организации. 

Стратегические и тактические планы. Сущность, функции и 

преимущества стратегического управления. Основные этапы 

и задачи стратегического управления. Миссия и цели 

организации. SWOT – анализ. Типология стратегий роста, 

адаптации и конкуренции. Методика их формирования. 

Стратегические зоны бизнеса (SBU). Матрица оценки 

предпочтительности стратегических зон бизнеса. 



 

 

№ 

п/п 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

Содержание раздела 

Реализация стратегии организации. Взаимосвязь стратегии и 

организационной структуры. 

5 

Организация как 

функция 

менеджмента 

Содержание и цели организационной деятельности. Понятие 

организационной структуры. Этапы организационного 

проектирования. Делегирование полномочий. Виды 

полномочий. Препятствия к эффективному делегированию. 

Типы организационных структур. Иерархические 

(бюрократические) структуры, их особенности, 

преимущества и недостатки. Органические (адаптивные) 

структуры, характеристика их особенностей, преимуществ и 

недостатков. Тенденции развития организационных 

структур на современном этапе. 

6 

Мотивация 

деятельности в 

менеджменте 

Понятие «мотивация» и его эволюция. Сущность мотивации 

как функции менеджмента. Основные задачи мотивации. 

Методы мотивации. Содержательные  теории мотивации, 

базирующиеся на изучении потребностей человека, 

побуждающих его к действию. Процессуальные теории 

мотивации. Мотивация и компенсация. Материальные 

поощрения; индивидуальное и коллективное премирование, 

участие в прибыли компании, участие в собственности, 

система бонусов. 

7 

Регулирование и 

контроль в системе 

менеджмента 

Сущность контроля. Необходимость контроля. Виды 

контроля. Процесс контроля. Установление стандартов и 

сопоставление полученных результатов со стандартами. 

Эффективный контроль и его характеристики. 

8 

Групповое 

взаимодействие в 

системе 

менеджмента 

Управление человеком и управление группой. Группы и их 

значимость. Групповые роли. Формальные и неформальные 

группы. Типы формальных групп: командная, 

производственная (целевая), комитеты. Факторы, 

оказывающие влияние на эффективность работы 

формальной группы. Развитие неформальных организаций и 

их характеристики. Проблемы и преимущества, связанные с 

деятельностью неформальных групп. Управление 

неформальной группой. 

Понятие организационного конфликта и его структура. 

Виды организационных конфликтов. Функции конфликтов и 

формы их разрешения. 

9 

Руководство и 

лидерство в 

организации 

Руководство: власть и партнерство. Влияние и власть. 

Баланс власти. Формы власти и влияния. Практическое 

использование влияния. 

Понятие лидерства. Обзор теорий лидерства. Поведенческие 

концепции лидерства. Ситуационные подходы к 

эффективному лидерству. Адаптация стилей руководства к 

деловым ситуациям. 

10 

Факторы 

эффективности 

менеджмента 

Понятие эффективности управления. Ресурсно-

потенциальный подход к определению эффективности. 

Основные параметры, характеризующие эффективность 

управления. Эффективность и качество деятельности 

менеджера. 



 

 

 

 
 

5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  

 

В преподавании «Теория менеджмента» используются следующие формы учебной 

работы: 

 лекции; практические занятия; 

 внеаудиторная работа студентов, включающая усвоение теоретического 

материала;  подготовку к практическим занятиям; выполнение творческих 

заданий; написание рефератов, тезисов, статей; работу с электронным учебно-

методическим комплексом; подготовку к текущему контролю знаний, к 

промежуточной аттестации и экзамену; 

 тестирование по отдельным темам дисциплины; 

 подготовку, написание и защиту курсового проекта; 

 НИРС, включающая занятия студентов в студенческом научном обществе; 

 консультирование студентов по вопросам учебного материала, написания 

тезисов, статей, докладов на конференции. 

В преподавании дисциплины «Теория менеджмента» используются следующие 

инновационные и интерактивные технологии обучения: 
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Мотивация 

деятельности в 

менеджменте 

пр  пр   лк лк пр пр    

Регулирование и 

контроль в системе 

менеджмента 

пр  пр   лк лк пр пр    

Групповое 

взаимодействие в 

системе 

менеджмента 

   пр  лк лк пр     

Руководство и 

лидерство в 

организации 

пр  пр   лк лк пр     

Факторы 

эффективности 

менеджмента 

   пр  лк лк пр     

 

 

6. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 

УСПЕВАЕМОСТИ, ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ИТОГАМ 

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ 

 

Система контроля освоения дисциплины «Теория менеджмента» основывается на 

комплексной оценке работы бакалавров, которая включает в себя следующие оценочные 

компоненты: задания к практическим занятиям, темы рефератов, темы курсовых проектов, 

кейсы и вопросы к ним, тесты по отдельным темам программы в связи с промежуточными 

аттестациями, вопросы к зачету с оценкой. 

Итоговый контроль осуществляется в форме тестовых заданий в соответствии с 

реализуемыми компетенциями в рамках изучаемых разделов дисциплины. Тестовые 

задания готовятся ведущим преподавателем, и полностью соответствует содержанию тем 

разделов, по которому проводится контрольное измерение. Тест содержит двадцать 

вопросов на соответствие и на последовательность в закрытой форме. После тестирования 

проводится устное собеседование по итогам написания теста. 

Разнообразные оценочные средства направлены на выявление качества усвоенных 

знаний, степени сформированности компетенций. 

Указанные оценочные средства представлены отдельно в виде методических 

рекомендаций. 

 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 



 

 

а) основная литература 

 

1. Блинов, А.О. Теория менеджмента : учебник / А.О. Блинов, Н.В. Угрюмова ; 

Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации. - М. : Дашков 

и Ко, 2014. - 304 с. : ил., табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02404-7 ; То же 

[Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=253791 

2. Герчикова, И.Н. Менеджмент : учебник / И.Н. Герчикова. - 4-е изд., перераб. и доп. - 

М. : Юнити-Дана, 2015. - 510 с. : табл., схемы - (Золотой фонд российских 

учебников). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-238-01095-3 ; То же [Электронный 

ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114981 

3. Основы менеджмента : учебник / под ред. В.В. Лукашевич, И.В. Бородушко. - 2-е 

изд., перераб. и доп. - М. : Юнити-Дана, 2015. - 271 с. : табл., схем. - Библиогр. в кн. - 

ISBN 5-238-01061-3 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=118632  

4. Понуждаев, Э.А. Теория менеджмента: история управленческой мысли, теория 

организации, организационное поведение : учебное пособие / Э.А. Понуждаев, 

М.Э. Понуждаева. - М. ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. - Кн. 1. - 661 с. : ил., табл. - 

Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-3721-0 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271807 

5. Понуждаев, Э.А. Теория менеджмента: история управленческой мысли, теория 

организации, организационное поведение : учебное пособие / Э.А. Понуждаев, 

М.Э. Понуждаева. - М. ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. - Кн. 2. - 434 с. : ил., схем., 

табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-3722-7 ; То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271808 

 

б) дополнительная литература 

 

1. Бутомо Н., Сущевская А. Бизнес с русскими или без? – СПб.: БХВ-Петербург, 2011. 

2. Дафт Р.Л. Руководитель и слон. Как стать сверхлидером. – СПб.: Питер, 2011. 

3. Друкер П., Макьярелло Дж.А. Менеджмент. – М.: ООО «И.Д. Вильямс», 2010. 

4. Кочеткова А.И. Основы управления в условиях хаоса (неопределенности). 

Антикризисное управление и создание саморазвивающихся систем. – М.: Рид Медиа, 

2012. 

5. Маленков Ю.А. Современный менеджмент. – М.: Экономика, 2010. 

6. Менеджмент / Под ред. А.Н.Петрова. - Учебник для бакалавров. - М. : Юрайт, 2012. 

7. Менеджмент: Практикум : учебное пособие / О.И. Аборнева, Н.И. Астахова, А.В. 

Бутов и др. ; под ред. Л.В. Иванова. - М. : Юнити-Дана, 2012. - 190 с. - ISBN 5-238-

01032-Х ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=118328 

8. Мескон М.Х. Основы менеджмента = Management /М.Х.Мескон, М.Альберт, 

Ф.Хедоури. – Учебное пособие. – М.: ООО "И.Д.Вильямс", 2008. 

9. Молоканов М. Лидерство по-русски. Руководство пользователя. – М.: Рид Медиа, 

2012. 

10. Организационное поведение и управление человеческими ресурсами. Кейсы из 

коллекции Высшей школы менеджмента СПбГУ /Под ред. Мининой В.Н., Гладких 

И.В. – СПб.: Высшая школа менеджмента, 2010. 

11. Основы менеджмента / Под ред.В.И.Королева. - Учебное пособие. - М. : Магистр, 

2014. - 620с. 

 

в) программное обеспечение и Интернет-ресурсы 

 

1. http://www.biblioclub.ru – ЭБС «Университетская библиотека онлайн»; 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114981
http://www.biblioclub.ru/


 

 

2. http://www.elitarium.ru – официальный сайт Центра дистанционного образования 

«Элитариум»; 

3. http://www.aup.ru/library/vn/006 – библиотека экономической и деловой литературы; 

4. http://www.ma-journal.ru – официальный сайт ежемесячного аналитического журнала 

«Слияния и поглощения»; 

5.  http://www.mergers.ru – информационно-аналитический проект Mergers.ru («Слияния и 

Поглощения в России»); 

6. http://library.hse.ru/e-resources/HSE_economic_journal  – официальный сайт 

ежеквартального научно-информационного журнала «Экономический журнал Высшей 

школы экономики»; 

7. http://www.ich.tsu.ru – научно-практический журнал «Проблемы управления в 

социальных системах»; 

8. http://www.circle.ru – публичный некоммерческий информационный ресурс 

Методологического Движения; 

9. http://www.avtopilot.ru – официальный сайт газеты «Коммерсантъ»; 

10. http://eup.ru/Catalog/All-All.asp – Библиотека экономической и управленческой 

литературы; 

11. http://mevriz.ru – официальный сайт журнала «Менеджмент в России и за рубежом». 

 

 

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)  

 

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются 

мультимедийные средства, Интернет. 

 

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС-3+ ВО с учетом по 

направлению 38.04.01 «Экономика». 
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